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Article 1: Objet de l'appel d'offres 
Le présent appel d'offres concerne l'acquisition d'équipements informatiques réparti en six (06) Lots: 

Lot I 	: 60 Micro-ordinateurs; 

Lot Il 	: 2 Ordinateurs Portables; 

Lot III : 30 Imprimantes matricielles 136 colonnes; 

Lot IV : 20 Imprimantes matricielles 80 colonnes; 

Lot V : 30 imprimantes Jet d'encre Multifonction à réservoir intégré monochrome; 

Lot VI : 7 Switchs 48 Ports P0E 

Article 2: Conformité technique des offres 
Les spécifications techniques des lots I, II, III, IV, V et VI sont décrites dans les formulaires de réponses objet des 

annexes suivants 
( Annexe 14 pour le Lot I : 60 Micro-ordinateurs; 
y' Annexe 15 pour le Lot II : 2 ordinateurs Portables; 
y' Annexe 16 pour le Lot III : 30 Imprimantes matricielles 136 colonnes; 
'/ Annexe 17 pour le Lot IV : 20 Imprimantes matricielles 80 colonnes; 
V Annexe 18 pour le Lot V : 30 imprimantes Jet d'encre Multifonction à réservoir intégré monochrome; 
V Annexe 19 pour le Lot VI : 7 Switchs 48 Ports P0E. 

Article 4: Documentation Technique 

Le soumissionnaire doit fournir une documentation technique complète et un prospectus (ou catalogue) relatifs à 
chaque produit objet du marché en langue française ou anglaise, comprenant notamment une description détaillée des 
caractéristiques techniques du type et du modèle du produit. Le cachet du soumissionnaire doit figurer sur tous les 
prospectus. 
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FICHES DES SPECIFICATIONS TECHNIQUES 

Le soumissionnaire doit Signer et apposer le cachet de la société sur toutes les pages des fiches techniques. 

NB: 

Le soumissionnaire est tenu de remplir la colonne 'Réponse du Soumissionnaire' 

Il faut remplir la case réservée à la proposition en mentionnant obligatoirement la valeur ou la caractéristique ou 
même réécrire la valeur minimale demandée en cas de conformité et ne pas se contenter de mettre la mention Oui 
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14 

Fiche des critères minimaux exigés 

Lot I : 60 Micro-ordinateurs de bureau 

Caractéristiques Techniques Valeurs minimales exigées Propositions du soumissionnaire 

Identification 
Marque A préciser 
Modèle et Référence A préciser 
Pays d'origine A préciser 

Certification constructeur 
ISO 9001 

Joindre une certification valide 

Identification du produit 

Le modèle et le numéro de série 
Proposé doit être mentionnés 
Au niveau du bios ou a partir 
de l'invite de commande 

Site web du constructeur 
fourni (Possibilité de 
télécharger les pilotes et les 
mises à jour à partir de ce lien 

E Exigé 

Processeur 
Modèle A préciser 
Taille de la mémoire cache 18 Mo 
Jeux d'instructions 64 bits 
Nombre de coeurs 6 
Nombre de Threads 12 
Fréquence de base 2.5 GHZ 
Fréquence Turbo 4.4 Ghz 
Carte mère 
Marque et Modèle A préciser 
Nombre de ports USB 8 (4 USB 2.0; 4 USB 3.2) 
Port VGA Exigé 
Port HDMI Port HDMI 1.4 
Nombre de Slots PCI 1 PCle 3.0 xl + 1 PCIe 3.0 x16 
Audio jacks 1 
Mémoire centrale 
Type de mémoire 
Capacité RAM proposée 
Extensibilité mémoire 

DDR4 
8 Go 

64 Go 
Disque dur 
Capacité du disque 512 Go 
Type SSD 
Carte graphique non intégrée 
Marque et modelé A préciser 

Type 2 Go non intégré sur PCI 
EXPRESS 16X 

Moniteur graphique 
Marque Même marque que l'unité 

centrale 
Modèle/Type d'affichage Plat - TFT ou IPS 

Taille 21.5" FHD 

Résolution 1920 x 1080 pixels 
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Caractéristiques Techniques Valeurs minimales exigées Propositions du soumissionnaire 

Ports HDMI, VGA 

Lecteur Graveur 

Lecteur Graveur CD-ROM / 
DVD-ROM 

CD-ROM I DVD-ROM 

Carte réseau 

Interface réseau 
Connecteur 

Intégré Gigabit 
RJ45 

Clavier/Souris/ Haut-parleur 

• 
Marque Clavier/Souris 

Même marque que l'unité 
centrale 

Type du clavier 
Multimédia Azerty étendu 

bilingue Arabe /Latin grave 

Souris 
Optique, 2 bouton + roulette + 

tapis 

Haut-parleur 
Haut-parleurs intégrés au 

moniteur ou externe 

Conformité aux normes 	de sécurité électrique, électromagnétique et environnementale 

Unité centrale I ISO 9001 Valide, EN55032, 
EN55035, EN62368, Energy star 
EPEAT. 

Joindre les pièces justificatives 
Ecran TCO, ISO 9001 valide, 

EN55022, EN55024, EN60950 
ENERGY STAR 

Joindre les pièces justificatives 
Bloc d'alimentation 180W 80 + BRONZE 

Système d'exploitation 

Système d'exploitation 64 bits supportant les caractères 
arabes avec licence en sa 
dernière version professionnelle 
stable et compatible avec: 

• Active Directory 
• Les applications actuelles de 

l'oc exploitées sous Internet 
explorer 1 E 1 (des 
applications sous ORACLE 
Forms/reports OAS 10 g) 

• Microsoft 365 off line/on line 
sans utilisation de modules 
web supplémentaires. 

Garantie 12 mois 

NB: 

Le soumissionnaire est tenu de remplir la colonne 'Réponse du Soumissionnaire' 

Il faut remplir la case réservée à la proposition en mentionnant obligatoirement la valeur ou la caractéristique ou 
même réécrire la valeur minimale demandée en cas de conformité et ne pas se contenter de mettre la mention Oui 
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15 	jIA 

Fiche des critères minimaux exigés 

Lot Il: 2 ordinateurs Portables 

Caractéristiques Techniques Valeurs minimales exigées Propositions du soumissionnaire 

Identification 
Marque A préciser 
Modèle et Référence A préciser 

Pays d'origine (de Fabrication) A préciser 
Certification constructeur ISO 9001 

Joindre une certification valide 

Processeur 
Modèle /génération A préciser 
,Jeux d'instructions 64 bits 

Nombre de coeurs 12 
Fréquence de base 2.2 up to 5 GHz 

Taille du cache 18 Mc 
Ports 
Nombre de ports USB 2 x USB 3.2 
Thunderbolt 1 x Thunderbolt 4, compatible 

US134, prend en charge 
l'affichage et l'alimentation 

PortHDMl l port HDMl 
Réseau 1 x RJ45 Gigabit Ethernet 
Lecteur de carte SD 1 Lecteur de carte SD 
Audio Combo Audio 

Mémoire centrale 
Type de mémoire DDR5 
Capacité RAM proposée 16 Go 

Disque dur 
Marque I Modèle/Référence A préciser 
Capacité du disque 512 Go SSD 
Type du contrôleur SSD 

Moniteur graphique 
Type Full HD TACTILE 
Taille <= 14 pouces 
Résolution 1920 x 1080 pixels 
Luminosité 400 nits 
Eblouissement Anti-glare display 
Angle de vue 178/178 

CaméralAudio 
Haut-parleur Intégré 
type de caméra 720p HD avec fonction IR 
Interfaces réseaux 
Ethernet 1 x RJ45 Gigabit Ethernet 

Wifi 
Carte d'accès réseau sans fil 

802.11 ax 
Bluetooth Bluetooth 5.3 
Batterie 
Type Lithium 
Clavier /souris/stilet 
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Caractéristiques Techniques Valeurs minimales exigées Propositions du soumissionnaire 

Azerty étendu bilingue Arabe/Latin 
Gravé + Pavé numérique 

Souris Optique, 2 boutons + roulette + tapis 

Stylet 1 Exigé 

Système d'exploitation 
64 bits supportant les caractères 

arabes avec licence en sa 
dernière version professionnelle 

stable et compatible avec 

• Active Directory 
• Microsoft 365 off line/on une 

sans utilisation de modules 
web supplémentaires. 

Rangement 
Valise ou sac de rangement du 
portable ainsi que ses accessoires 
(câbles, transformateur du courant, 
Cd, 	 

Exigé 
De même marque que le PC 

Conformité aux normes 
TCO 
Energy star 
EPEAT Gold 
Qualité militaire 

Poids <=àl.8Kg 
Garantie 12 mois 

NB: 

Le soumissionnaire est tenu de remplir la colonne 'Réponse du Soumissionnaire' 

Il faut remplir la case réservée à la proposition en mentionnant obligatoirement la valeur ou la caractéristique ou 
même réécrire la valeur minimale demandée en cas de conformité et ne pas se contenter de mettre la mention Oui 
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Marque A préciser 
Modèle A préciser 

Mémoire Cache 128 kB 

Connectivité USB Hi-Speed, compatible 
USB 2.0 Hi-Speed, Parallèle 
6 plus un original Nombre de copie 

Energy Star Exigé 
12 Mois Garantie 

Caractéristiques Techniques Valeurs minimales exigées Propositions du soumissionnaire 

Mode d'impression Matricielle à impact 
Nombre d'aiguilles 	 24 aiguilles 
Nombre des colonnes 136 Colonnes 

Vitesse d'impression Mode Draft à 10 cpi: 550 car./sec 

>= 380 millions d'impacts 

Feuille individuelle devant et 
derrière, Papier en continu devant 
et derrière, Sortie papier derrière 

Durée de vie des aiguille de 
la tête d'impression 

Gestion papier 

Systèmes d'exploitation Windows 10,Windows 11 

16 ààr- 

Fiche des critères minimaux exigés 

Lot III : 30 Imprimantes matricielles 136 colonnes 

NB: Le soumissionnaire est tenu de remplir la colonne 'Réponse du Soumissionnaire' 

II faut remplir la case réservée à la proposition en mentionnant obligatoirement la valeur ou la caractéristique ou 
même réécrire la valeur minimale demandée en cas de conformité et ne pas se contenter de mettre la mention Oui 
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Caractéristiques Techniques 

RS-232, USB 2.0 type B, Parallèle 
bidirectionnel 

Con nectivité 

80 Colonnes 

Nombre d'aiguilles 

Nombre des colonnes 

Marque 

Modèle 

Mode d'impression Matricielle à impact 

24 aiguilles 

Résolution de l'impression 

Mémoire Cache 

360 x 180 DPI 

128 kB 

Feuille individuelle derrière, 
Papier en continu derrière, Sortie 
papier derrière  
3000000 Caractères Noir Draft, 
2500000 Caractères Noir LQ 

Windows 10,Windows 11, 

Exigé 

Garantie 	 12 Mois 

Valeurs minimales 

A préciser 

A préciser 

Réponse du Soumissionnaire 

Gestion papier 

Rendement du ruban 

Systèmes d'exploitation 

Energy Star 

Fiche des critères minimaux exigés 

Lot IV : 20 Imprimantes matricielles 80 colonnes 

NB: 

Le soumissionnaire est tenu de remplir la colonne 'Réponse du Soumissionnaire' 

li faut remplir la case réservée à la proposition en mentionnant obligatoirement la valeur ou la caractéristique ou 
même réécrire la valeur minimale demandée en cas de conformité et ne pas se contenter de mettre la mention Oui 
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18 ix- JàL 

Fiche des critères minimaux exigés 

Lot IV: 30 imprimantes Jet d'encre Multifonction à réservoir intégré monochrome 

Caractéristiques Techniques Valeurs minimales Réponse du Soumissionnaire 

Marque et 
Modèle/Référence 

A spécifier 

Technologie 
Multifonction Jet d'encre 
Monochrome 

Fonctions Impression, Copie, Numérisation 

Type A réservoir d'encre rechargeable 

Résolution 1.200 x 2.400 DPI (ppp) 

Vitesse d'impression 38 ppm 

Format A4, A5, Enveloppe 

Support de l'arabe OUI 

Pilote d'impression 
Compatible avec les systèmes 
d'exploitation Windows. 

Interfaces USB, Wi-Fi 

Un câble d'alimentation Oui 

Vitesse de 
numérisation Noir/Couleur l2 sec /28sec 

Résolution de 
numérisation 2.400 DPI (ppp) x 1.200 DPI 

Alimentation papier 
standard 200 Feuilles 

Encres et 
Consommables 
d'origines: 

L'imprimante doit être livrée de base 
avec une recharge d'encre 
nécessaires pour l'impression jusqu'à 
10 000 pages minimum 

Certification constructeur ISO 9001 joindre une copie de la 
certification valide 

Conformité aux normes Energy Star 

Garantie 12 mois 

NB: Le soumissionnaire est tenu de remplir la colonne 'Réponse du Soumissionnaire' 

Il faut remplir la case réservée à la proposition en mentionnant obligatoirement la valeur ou la caractéristique ou 
même réécrire la valeur minimale demandée en cas de conformité et ne pas se contenter de mettre la mention Oui. 
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Fiche des critères minimaux exigés 

Lot V : 7 Switchs 48 Ports PoE 

Caractéristiques Techniques Valeurs minimales Réponse du Soumissionnaire 

Type 

Marque A préciser 

Modèle A préciser 

forme 19 pouces Rack able 

Montage armoire Support de fixation 19 pouces 

Attestation du Constructeur 

A fournir une attestation du 
constructeur que les switch fournis ne 
sont pas annoncés en arrêt de vente 
(End of Sale) ou arrêt du support (End 
of Support) 

Administration et QoS 

Niveau d'administration Niveau 2 

Administrable Oui 

Empilement Oui jusqu'à 6 Switchs 

QoS Voix et vidéo 
Slots et Interfaces 

Nombre de Port 10/100/1000 
P0E 	RJ45 

48 

Port SFP 4 

Module SFP 
4 modules 10G SFP pour chaque 
switch 
A préciser la référence 

Puissance Power Over 
Ethernet P0E 

370 W 

Performance 

Mémoire Flash 32 MB 
Mémoire Dram 256 MB 
Capacité switching 176 Gbps 
Taille de la table d'adresse 
MAC 

16000 entrées 

Support de l'lPv6 Oui supporte lPv6 
Nombre de VLANs supportés 4000 

Administration (Sécurité et protocole de gestion) 

RMON Oui à décrire 
SNMP vi ,v2,v3 ou vi ,v2c,v3 
SSH v2 Oui à décrire 
http/Https Oui à décrire 
Telnet Oui à décrire 
DHCP Oui à décrire 
Assistance Access Control List 
(ACL) 

Oui à décrire 

IGMP snooping Oui 
Algorithme de chiffrement SSL 
V 1 2,3 

SSL vl/v2/v3 (lpv4 lpv6)  

NB: Le soumissionnaire est tenu de remplir la colonne 'Réponse du Soumissionnaire' 
Il faut remplir la case réservée à la proposition en mentionnant obligatoirement la valeur ou la caractéristique ou 
même réécrire la valeur minimale demandée en cas de conformité et ne pas se contenter de mettre la mention Oui 
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